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TEPPRERRETTTTTERReee T rReRe  y por tanto, demanda plazas que son igualmente especificas;
PORRRoREoaEeafeoaeeaFeafPnedh principalmente aquellas orientadas al servicio al cliente y con habilidades
PEPETTIEIRIERIRRTEIIIRI999 comunicacionales.
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'H”ﬂ”ﬂ”ﬂ”ﬂ”ﬂ”ﬂ”ﬂ"ﬂ”ﬂ”ﬂ”ﬁ‘ 3 'l"ﬂ"l"l"ﬂ"l”l"ﬂ”l"l"ﬂ‘ i 'H"l"l‘ m En El Salvador, durante el primer trimestre del 2013, las 5 plazas
mas demandadas dentro de este sector fueron: Ejecutivo de Call

o e o ?
Ll 1and: o de este sector fu ’
fmff Center, Ejecutivo de Servicio al Cliente, Disehador Grdfico, Gerente de
mmmp Comunicaciones y Periodista.
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Estas plazas representan una buena oportunidad para las personas ya que,

Ejecutivo de Call Center [ERNNOHSRSNGEEIGISE a pesar de ser especificas del sector, pueden ser desempefadas en diversos
|Disefiador Grafico| Gerente de Comunicaciones | RRPP rubros de la economia salvadorena.

El sector de Publicidad y Comunicaciones es de vital importancia
para diversos rubros en el pais; especialmente para aquellos que
tienen un contacto mas directo con sus diferentes clientes.

En este caso los rubros que han demandando mas profesionales

en la materia son: Servicios, Call Center, Hoteleria y Turismo;
Publicidad y Marketing; e Industrial. Como se puede observar, los tres
primeros son rubros cuya base es la atencidn al cliente y la buena
comunicacién con los mismos.

Call Center
Publicidad | Marketing | RRPP

La ventaja se observa en que son rubros muy variados e interesantes
en los que el profesional del mercadeo puede explotar sus habilidades. TR | Turismo | Restaurantes

Por ser un sector altamente especializado, es necesario que las personas
tengan estudios especificos en temas de mercadeo y comunicacion, ya
sea verbal, escrita o grafica.

Es por eso que para esta categoria es importante contar principalmente
con profesionales de: Comunicaciones, Marketing, Diseno Grdfico,
Adm. de Empresas e Industrial.

Es importante mencionar que este sector esta en constante crecimiento
en la actualidad y, por tanto, se vuelve mas competitivo.

Lo cual representa una ventaja y una motivacién para aquellas personas
gue buscan especializarse en cualquiera de estas disciplinas.
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